
 

PROVIDER Bulletin   
 

 
This Provider Bulletin is not intended to replace or conflict with any requirements outlined in your signed Agreement with 
AHF, PHP or PHC.  If you have any questions or suggestions contact the Provider Relations Department at 954.522.3132 or 
email to remon.walker@positivehealthcare.org . 

July 3, 2017                      

This Provider Bulletin applies to the lines of business and provider types checked below: 
 PHP (Medicare)               Primary Care Physicians       Specialists  
 PHC (Medicaid)               Ancillary                             Hospitals      

 
Please be reminded that Beacon Health Options  (formerly Psychcare)  is PHP & PHC’s behavioral health managed care 
vendor. 
 
If you believe a patient would benefit from behavioral health services, we encourage Primary Care Physicians/Providers 
to refer PHP & PHC members to access the Beacon’s network as a part of the patient’s ongoing treatment plan. When 
referring PHP & PHC members for behavioral health services, members and/or providers may contact Beacon by calling 
the Behavioral Health toll‐free number on the reverse side of the PHP or PHC Member Identification Card (see below for 
sample Member ID Card).    
 

Beacon Health Options: 855.765.9698 
 

Outpatient Authorizations:   Prior authorization for new treatment is required for the following services: 
  Psychosocial Rehabilitation (H2017) 
  Targeted Case Management (T1017, T1017HA, T1017HK) 
  Psychological Testing (H2019) and TBOSS (H2019 HO, H2019HN, H2019HM 
   

Prior Authorization is not required for other H and T codes not mentioned above.  
 
Inpatient Authorizations:      All inpatient treatment/admissions require approval. 
 

 
 

 


